
Residencial Maxximo garden
Manual do Associado



Atendimento presencial: 
08h às 18h, de segunda a sexta feira.
Sábados, das 08h às 12h.

Fale com a Administração através dos
seguintes canais: 
    Control Condo - A partir da aba "Ocorrências"

    Telefone: 
(61) 3253-6763

    E-mails:
Gerencia – gerencia1@maxximogarden.com.br
Segurança – seguranca@maxximogarden.com.br
Obras – atendimento2@maxximogarden.com.br
Clube – atendimento@maxximogarden.com.br
Apoio - contato@maxximogarden.com.br

Quem é a Amiga?
A Amiga é uma Associação formada por
Proprietários e suas eleições ocorrem a cada 2
anos.
O trabalho é voluntário. Portanto, nenhum
membro da direção da Amiga recebe salário.
Os funcionários da associação são terceirizados
pela empresa ÁGIL (Segurança, Jardinagem e
Clube) além dos gestores, fiscal de obra,
administrativo e manutenção.

Administração

Vai receber uma entrega ou uma visita?
Avise a portaria, por telefone ou pelo App,
e agilize a autorização
(61) 3710-6605
(61) 3297-7425
(61) 9 9581-0810

Portaria

As regras de acesso ao Condomínio visam
à segurança de todos nós. E valem para
TODOS: condôminos, funcionários,
visitantes e prestadores de serviços.

Regras de acesso

Jardim Botânico
Lago Sul, Brasília - DF
CEP: 71680-616

Endereço

mailto:gerencia1@maxximogarden.com.br
mailto:seguranca@maxximogarden.com.br
mailto:atendimento2@maxximogarden.com.br
mailto:atendimento@maxximogarden.com.br
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o site do condomínio tem tudo o que você precisa
saber: notícias, informativos, Atas e Editais, manuais,
e muito mais! Acesse wwwmaxximogarden.com.br e
tenha todas as informações necessárias, de forma
atualizada, na sua tela de computador ou em
dispositivos móveis, tais como celular e tablet.

Sim, nós também estamos no Instagram! Siga
nosso perfil e fique por dentro de todas as
novidades.
 www.instagram.com/residencialmaxximo

Acesse o siteRedes sociais

Whatsapp
Faça parte do nosso Grupo Oficial do
WhatsApp. Para isso solicite o link através da
aba Ocorrências, tópico “GRUPO OFICIAL
DO WHATSAPP”.

http://maxximogarden.com.br/
http://maxximogarden.com.br/
http://maxximogarden.com.br/
http://www.instagram.com/residencialmaxximo


A portaria entrará em contato com o número cadastrado
em nossos registros para confirmar a autorização deste
acesso. Você pode ligar para a portaria e comunicar que
irá receber alguém ou alguma entrega, agilizando a
liberação.

Mudou o telefone? O endereço de correspondência?
Mudou o e-mail? Solicite a atualização do seu cadastro!
O cadastro atualizado é mais um reforço para a sua
segurança e para a segurança do condomínio.
Importante lembrar que cadastros desatualizados
podem impedir, inclusive, o acesso imediato ao
condomínio ou ao app Control Con, sendo obrigatória a
resolução desta pendência junto à Administração.

O acesso ao condomínio é liberado via
biometria facial feita em pontos
estratégicos nas portarias e servirá tanto
para o acesso de veículos automotores
quanto pedestres previamente
cadastrados. 

Prestador de serviço recorrente

Este item merece uma ATENÇÃO ESPECIAL.
O condômino é responsável pelo visitante
cadastrado. Você deverá cadastrar seu
acesso no aplicativo Control Condo
especificando o período em que é permitida
a sua entrada por tempo determinado. Caso
não tenha todos os dados, você pode deixar
que ele mesmo conclua seu cadastro no link
que será enviado.

Entregadores, táxis e Mot. de Aplicativo

Cadastro de informações do condômino
Acesso de visitantes

Obtemos um carro a disposição dos moradores, tanto para circulação interna de prestadores
de serviços domésticos quanto dos próprios condôminos e pode ser solicitado pelos seguintes meios:

Motorista                                               Horário de funcionamento do serviço
Telefones                                               Segunda a sexta-feira, das 07:30h às 12h e das 14h às 17:30h.
Portaria Principal: (61) 3297-7425         Sábado das 08h às 12h
Portaria de Serviços: (61) 3710-6605

Veículo Interno



Clube
Os Salões de Festas e as Churrasqueiras se destinam à utilização, pelos associados de unidades
privativas do Residencial Maxximo Garden, desde que adimplentes com suas obrigações condominiais,
e seus convidados, para a realização de eventos, tais como confraternizações, festas e reuniões.

Salões de Festas

As churrasqueiras comportam eventos com capacidade máxima de 20 (vinte) pessoas, contando
com o apoio de mesas e cadeiras da AMIGA disponíveis no local, com a possibilidade de
complementação de mesas e cadeiras de outras churrasqueiras, que não estejam sendo
utilizadas ou reservadas para o mesmo dia.

O espaço recreativo
Pensando em oferecer o melhor do conforto, lazer e bem estar, o Residencial Maxximo Garden investiu
em espaços dedicados e bem equipados, prontos para receber os condôminos e seus convidados.

Churrasqueiras

O Salão Sul comporta eventos com capacidade máxima de 50 (cinquenta) pessoas, contando
com o apoio de até 8 (oito) mesas e 48 (quarenta e oito) cadeiras da AMIGA, sem a
possibilidade de complementação.

O Salão Norte comporta eventos com capacidade máxima de 100 (cem) pessoas, contando com
o apoio de até 12 (doze) mesas e 72 (setenta e duas) cadeiras da AMIGA, com a possibilidade
de complementação de mesas e cadeiras às expensas do associado requisitante.



Espaço de beleza
Nosso espaço de beleza do Maxximo Garden, localizado no primeiro piso do clube, procura fornecer o
espaço para que possam trazer profissionais para realizar atendimento voltado a cuidados pessoais tais
como: Manicure, cabelereira, massagistas e etc. Lembrando que a/o profissional deverá ser contratada
pela moradora, a AMIGA não se responsabiliza pelos serviços prestadores por esse/essas profissionais.

Horário de funcionamento:
Segunda a sexta das 8h às 18h
Sábado das 9h às 18h

Home Cinema, Brinquedoteca, Sala de Reuniões e Campo de
Futebol Gramado
Essas área são uso coletivo mediante a reserva, e se destinam à utilização
pelos associados de unidades privativas do Residencial Maxximo Garden,
desde que adimplentes —“com suas obrigações condominiais. 

Art. 39. O horário de funcionamento é das 8:00 às 22:00, encerrando-se às
20:00 nos domingos e feriados.
Para mais detalhes sobre como funciona e os horários acesse as Normas
Administrativa na aba Documentos do App Control Condo.                                                                                                                    



Horário de funcionamento

Academia de Ginástica, Sauna e Piscinas
A academia de ginástica, a piscina e a sauna são áreas de uso coletivo, que independem de reserva e
destinam-se à utilização pelos associados de unidades privativas do Residencial Maxximo Garden, desde
que adimplentes com suas obrigações condominiais

O horário de funcionamento da academia de ginástica, piscina e sauna é o seguinte:
 l. Dias úteis: das 6:00 às 22:00; 
ll. Sábados: das 8:00 às 22:00; 
lll. Domingos e feriados: das 8:00 às 20:00. 

Manutenção de Áreas Comuns
Limpeza da Academia
Todos os dias
das 14h às 15h

Manutenção da Piscina
Durante a segunda
Retornando na terça às 12h

A AMIGA comunicará a necessidade de interrupção ou suspensão do funcionamento dos
espaços, para a realização de limpeza, fá manutenção ou preparação dos locais para
eventos especiais.
Para mais detalhes orientamos que acessem as Normas Administrativas disponível na aba
Documentos no App Control Condo.



O Residencial Maxximo Garden possui de um espaço gourmet completo e oferece uma
variedade de serviços de lanches a disposição dos condôminos, tais como: Hambúrguer,
Cachorro-quente, Crepe, Batata Frita e Pizzas.

Preços e ingredientes sujeitos a modificação.
Acesse e solicite sempre através do nosso cardápio online:
www.delivery.yooga.app/amiga

Nosso espaço Gourmet também oferece o serviço de entrega de pães à domicílio
durante a semana, sendo necessário que o pedido seja feito sempre no dia anterior
com a entrega ocorrendo no dia seguinte a partir das 07h30.
Aos sábados, domingos e feriados não há entrega, sendo necessária a retirada
diretamente no Clube.
 
Solicitações somente via ligação pelo telefone: (61) 9 9581-0226

Espaço Gourmet

https://delivery.yooga.app/amiga-associacao-maxximo-garden/tabs/home


Coleta Seletiva
LIXO RECICLÁVEL
Coletado pela Cooperativa Recicla Mais, às
terças e quintas-feiras, em todo o
condomínio, a partir das 09h.
Fique atento: lâmpadas, baterias, lixo
eletrônico e materiais contaminantes não
devem ser dispostos junto ao lixo reciclável.

LIXO COMUM
A coleta e feita das segundas às sextas-feiras, a
partir das 15h, e aos sábados a partir das 10h, em
todo o condomínio. Não esqueça de separar os
rejeitos, como restos de banheiro e dejetos de
animais, em um saco ou sacola. Posicione sua
lixeira em local visível e iluminado.

Não se esqueça
Não deixe o lixo orgânico, por longos períodos
em sua lixeira, evitando que ratos e outros
animais apareçam. Vidros e objetos cortantes
devem estar devidamente acondicionados,
prevenindo acidentes com os trabalhadores. Isto
vale para espinhos e objetos metálicos também.



Segurança Orgânica
A sua compreensão e colaboração são fundamentais para a segurança do condomínio,
por isso trouxemos algumas sugestões para mantermos uma segurança mais eficaz.

Seja criterioso na autorização de entrada;
Colaborar com a segurança do condomínio, conhecer e procurar seguir as regras
e orientações, sendo mais um fiscal no cumprimento das normas e recomendações
fornecidas aos funcionários e aos demais moradores.

Ao entrar ou sair na portaria, baixar os vidros do carro.

Em caso de visitantes para festas, enviar lista de convidados para a
portaria ou enviar o QR individualmente;
Não insista em deixar chaves de casa ou veículo na portaria.

Seja criterioso, não busque em seu carro pessoas que foram impedidas
de entrar estando sem documentação.

Sendo noite: Apagar os faróis e acender a luz interna, facilitando assim
a visão do segurança.

(Não recebemos)



Para aumentar a segurança...
Em caso de viagens ou ausências prolongadas, comunicar à administração para que haja
reforço de segurança no local. Evite comentar sua futura ausência perto de pessoas
estranhas e evitar fazer preparativos de viagens à vista de pessoas desconhecidas.

Nesses casos, é sempre bom que um parente possa frequentar a casa e sempre mostrar
presença e movimentações.
Evite deixar luzes acesas, pois, durante o dia, elas denunciam ausência da família.
O morador pode solicitar ao clube ou a portaria que os refletores das quadras sejam
ligados em caso de uso desse espaço no período noturno, sendo que os mesmo serão
desligados logo após a utilização.
Em caso de visitantes para festas, enviar lista com dados dos convidados para a portaria.
Sempre poderá haver vítimas e criminosos. O que podemos fazer é reduzir drasticamente
a oportunidade



Animais de estimação

Quando o proprietário/morador interessado for cadastrar animais domésticos,
este deverá apresentar à AMIGA o respectivo cartão de vacinação do animal. 
Somente será permitida a criação de animais domésticos dóceis, e APÓS
APROVADO PELA COMISSÃO EXAMINADORA. 
A circulação dos animais só poderá acontecer se conduzido pelo responsável,
por meio de uma guia apropriada, sujeitando a multa pecuniária leve. 
Fica proibida a criação de animais e pássaros em cativeiro, salvo se autorizado
por entidades legais e órgãos competentes.
Fica proibida a captura de animais silvestres, dentro do RESIDENCIAL MAXXIMO
GARDEN.
O número máximo de animais por residência ficará restrito a dois por espécie. 
Eventuais dejetos expelidos pelos animais em locais de uso comum, quando eles
estiverem em companhia de pessoa responsável, deverão ser recolhidos por esta
em recipiente apropriado e colocado no lixo. 

Fiquem atentos às regras previstas no Regimento Interno:



Animais de estimação
Não será permitida a manutenção sob custódia, nas unidades autônomas ou áreas comuns, de
animais ferozes ou que possam causar perigo à integridade física ou psicológica e à tranquilidade
dos demais proprietários/moradores. A não obediência a esta norma sujeitará o infrator ou
responsável a multa pecuniária média. 
Não será permitida, mesmo em caráter privado (sem finalidade comercial), a criação de toda e
qualquer espécie de animais, de tal forma que o volume e as condições de criação interfiram no
bem estar da vizinhança, desrespeitando a Lei do Silêncio e os princípios básicos de higiene e
saúde determinados pelo setor de Engenharia Sanitária.

Área de obras
A Administração do Residencial regulamenta através dos artigos 24 a 26 do Regimento Interno, no uso
das atribuições conferidas pelo Art. 31, X, do Estatuto Social da AMIGA, considerando a necessidade de
sistematização das normas que dizem respeito às obras e considerando também a responsabilidade
dos empreendedores e dos associados na boa execução da obra com vias a causar o menor incômodo
possível aos demais associados e moradores do Residencial.



Sobre a Demarcação e Aprovação de Projeto
O associado deverá apresentar a AMIGA, previamente
à edificação de qualquer obra:
 
I.Projeto de Arquitetura que respeite as normas Estatutárias,
Regimentais e demais normas do Distrito Federal;
II.Documentos que comprovam a delimitação do Lote; 
III.Croqui com a locação do canteiro de obras e local para
armazenamento de material, observadas as proibições constantes
no Regimento Interno; 
IV.Cronograma de execução de obra; 
V.E-mail no qual receberá todas as notificações; 
Nome e contato do responsável técnico pela Obra

É lembrado que, é dever de todo associado conhecer e
cumprir todas as normas de edificação e de convivência
contidas no Estatuto da Associação, no Regimento Interno
e as demais Normas Administrativas exaradas pelo
Conselho Deliberativo e presentes na aba Documentos. 
As autorizações conferidas pela AMIGA dizem respeito a
questões internas do Residencial Maxximo Garden e não
tem o condão de exonerar o associado ou construtor de
observar a legislação pertinente, nem do dever de
indenizar terceiros por eventuais danos. 
Todos os projetos e solicitações devem ser entregues
também em meio eletrônico, ou seja, e-mail e via app
Control Condo, para fins registro e arquivamento.
Todas as alterações de cadastro ou da obra devem ser
comunicadas formalmente à AMIGA.



Notificações e multas administrativas
Para boa convivência, harmonia e
conservação evite ações que possam
gerar notificações e sanções.
A título de exemplo, veja o que pode
gerar essas penalidades:

No Clube
- Uso de garrafas de vidro;
- Deixar pesos da academia fora do
lugar;
- Som alto nas piscinas;
Nas Obras
- Limpeza na frente da obra;
- tapumes;
- Exceder horário;

Segunda via de Boleto
Em caso de necessidade de uma
segunda via de boleto, o condômino
deve solicitar diretamente ao setor
contábil do condomínio através dos
seguintes canais:

Telefones: 
(61)3344-2762
(61)9 8117-7542
(61)9 9944-3796
(61)9 9358-1551 (WhatsApp)
(61)9 9958-8053

E-mail: 
condominios@granlar.com.br
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